
要 望 33％要 望 33％

提 案 18％提 案 18％相 談 14％相 談 14％相 談 14％

苦 情 14％苦 情 14％

その他 21％その他 21％
要 望 33％

提 案 18％

苦 情 14％

その他 21％

　

市
政
に
対
す
る
提
案
な
ど
を
、

手
紙
や
メ
ー
ル
、
フ
ァ
ク
シ
ミ
リ

な
ど
で
、
直
接
市
長
へ
届
け
る
も

の
で
す
。
市
役
所
各
庁
舎
、
各
総

合
支
所
を
は
じ
め
、
公
民
館
、
小
・

中
学
校
、
保
育
園
、
郵
便
局
、
市

の
公
共
施
設
な
ど
２
４
６
カ
所

に
、
切
手
不
要
の
専
用
封
筒
と
記

入
用
紙
を
配
置
し
て
い
ま
す
。

　

旧
市
町
村
地
域
な
ど
の
呼
称

　

の
変
更

　

ふ
く
べ
砂
丘
温
泉
に
、
キ
ャ

　

ス
タ
ー
付
き
お
む
つ
交
換
台

　

を
設
置
し
、貸
し
出
し
を
開
始

　

駅
南
ア
ー
ケ
ー
ド
整
備
に
併

　

せ
、
新
た
に
一
般
送
迎
車
両

　

用
乗
り
降
り
場
所
を
２
台
分

　

設
置

　

禁
煙
対
策
と
し
て
、
本
庁
舎

　

１
階
の
タ
バ
コ
自
販
機
撤
去
、

　

宮
ノ
下
公
民
館
を
全
館
禁
煙
、

　

さ
ざ
ん
か
会
館
の
喫
煙
ス
ペ

　

ー
ス
の
廃
止

　

本
庁
舎
１
階
喫
煙
コ
ー
ナ
ー

　

入
り
口
に
、
た
ば
こ
の
煙
流

　

出
防
止
用
カ
ー
テ
ン
を
設
置

広
聴
事
業
の
取
り
組
み

「協働」は、市民が主役の合い言葉

市
長
へ
の
手
紙

　

市
役
所
本
庁
舎
市
民
談
話
室
と

各
総
合
支
所
に
お
い
て
、
毎
月
１

回
１
時
間
程
度
、
市
長
が
市
民
の

み
な
さ
ん
と
意
見
交
換
や
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　

な
お
、
７
月
か
ら
実
施
方
法
を

一
部
変
更
し
ま
す
。
詳
し
く
は
、

市
報
７
月
１
日
号
で
お
知
ら
せ
い

た
し
ま
す
。

平成 17年度 市長への手紙により実施した主なもの

　

千
代
水
第
２
グ
ラ
ウ
ン
ド
に
防

　

球
ネ
ッ
ト
を
設
置

　

若
桜
街
道
で
自
転
車
マ
ナ
ー
ア

　

ッ
プ
の
街
頭
広
報
を
実
施

　

真
教
寺
公
園
の
動
物
舎
に
動
物

　

名
の
名
札
を
設
置　

な
ど

市
長
ア
ワ
ー

市長への手紙

みなさんから寄せられた声がご覧いただけます

　

地
域
の
一
層
の
発
展
と
対
話
行

政
の
推
進
を
目
的
に
、
市
長
が

各
地
域
へ
伺
い
、
市
民
の
み
な
さ

ん
と
地
域
や
市
政
の
課
題
に
つ
い

て
直
接
意
見
交
換
を
行
っ
て
い
ま

す
。

　

平
成
18
年
度
は
、
鳥
取
地
域
の

17
地
区
と
、
合
併
地
域
の
８
地
区

の
合
計
25
地
区
で
行
う
予
定
で
す
。

実
施
回
数

73
回

参
加
者
数

２
４
２
人 

市長アワー
平
成
17
年
度
実
施
状
況

要
望
件
数

５
７
０
件

市長への手紙
平
成
17
年
度
実
施
状
況

地域づくり懇談会
平
成
17
年
度
実
施
状
況

　

町
内
会
の
生
活
環
境
整
備
、
防

犯
、
福
祉
の
向
上
な
ど
に
関
す
る

も
の
の
う
ち
、
地
域
の
共
通
課
題

で
住
民
合
意
が
得
ら
れ
た
要
望
事

項
を
地
区
ご
と
に
集
約
し
て
提
出

し
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　

次
年
度
の
予
算
や
施
策
に
反
映

さ
せ
、
市
民
生
活
の
向
上
に
役
立

て
る
目
的
で
実
施
し
て
い
ま
す
。

地
区
要
望

要
望
件
数

９
６
１
件

地区要望
平
成
17
年
度
実
施
状
況

ご意見・ご提言ありがとうございました !

　市政提案箱、市長アワー、地域づくり懇談会な
ど市民のみなさんから寄せられた声に対して、広く
お答えするため、「市民の声データベース管理シス
テム」を導入しています。
　このシステムにより、市政提案箱に寄せられた意
見・要望に対する回答や進捗状況など（個人情報は
除きます）を、市のホームページ（http://www.
city.tottori.tottori.jp/）に掲載しています。

市民の声データーベース管理システム

提案傾向の分類

提案内容の分類

実
施
地
区
鳥
取
地
域
17
地
区

合
併
地
域
８
地
区

参
加
者
数

１
２
５
０
人 

　本市では、市民が主役のまちづくりを推進するため、市民の声を広く市政に反映
する広聴機能の充実と、さまざまな市民活動の支援に努めています。
　今回は、広聴事業と市民活動支援事業をご紹介します。

順位 テーマ 件数
1 子育て支援 28件
2 道路維持管理 27件
3 一般廃棄物 23件
4 人権推進 21件
5 福祉政策 20件
6 公園管理 20件
7 体育施設 18件
8 組織・人事 16件
9 交通政策 14件
10 防災対策 13件

（上位10項目）

地
域
づ
く
り
懇
談
会

市
民
の
み
な
さ
ん
か
ら
広
く
要
望
な
ど
を
お
聴
き
で
き
る
よ
う
、
さ

ま
ざ
ま
な
広
聴
事
業
を
展
開
し
て
い
ま
す
。
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