
様式１ 平成２６度　全期　事業評価書

１．事業評価

指定管理者

自己評価 評価 確認方法 備考

Ⅰ．公共サービスの実施状況

1 3 3 聞き取り

臨時的ではあるが、業務仕様書のとおり
第１展示室を活用してジオパークの紹介
展示を行った。また、合併１０周年記念の
『稲嶺と楊谷屏風絵展』は見ごたえがあり
好評な企画展であったし、手作りうちわや
陶芸体験教室、ジオと歴史散策等、適切
に事業が行われた。

2 3 3 聞き取り
館長はあおや郷土館３日、青谷上寺地遺
跡展示館２日の兼務である。

3 3 3 聞き取り 人権研修及び県文化財課研修に参加

10 4 4 聞き取り
青谷上寺地遺跡展示館と合わせて年間
30日程度、県東部や中部を車で回り、チ

4 3 3 聞き取り

5 3 3
聞き取り
書類確認

6 適切 適切 聞き取り 入館料無料の施設である。

7 4 4 聞き取り

山陰海岸ジオパークの準拠点施設となっ
てロビーに紹介展示ができており、職員
が施設での解説はもとよりケーブルテレ
ビ等でもジオパークの紹介を行っている。
また、地域のビーチクリーン作戦に参加し
ている。民具の活用については、青谷小
やかちべ資料館へ民具を貸し出ししてい
る。

8 3 3
聞き取り
書類確認

来館者の感想が「大変良かった」51.8％、
「良かった」38.3％で計90％が「良かった」
以上。

9 3 3 聞き取り

Ⅱ 施設の維持管理の実施状況

地域の活性化につながる社会貢献活動等へ
の配慮はあるか

満足度調査を実施し、その結果は妥当か

利用者の苦情等を把握し、業務改善を実施し
ているか

利用者拡大のための改善・努力がなされてい
るか

仕様書・事業計画に基づく事業が適切に行わ
れたか

基準に基づき、適切な人員配置がなされたか

業務に必要な研修や職員の育成・指導が適
切に行われたか

平等利用が確保され、利用者から利用許可に
対する苦情がないか

利用実績に関する帳簿が作成され適正に管
理されているか

減免対象者は、適切に減免しているか

指定管理期間 　平成２３年４月１日～平成２８年３月３１日

施設所管課名 　教育委員会事務局文化財課

確認する内容
施設所管課

評価対象期間 　平成２６年４月～平成２７年３月分

施設名 　鳥取市あおや郷土館

指定管理者名 　財団法人鳥取市文化財団



４．総括
コメント

確認方法 書類、聞取り、現地確認

評価区分 4

3

2

1

0 求める管理水準が遵守されてなく、不適切な管理運営がなされている

事業収支（Ａ）－
（Ｂ）

あおや郷土館が調査研究してきた地域の偉人や海女漁、鳴り砂等の地域資源の広がりが、山陰海岸ジオ
パークの西エリア拡大の礎にもなっており、ジオパークの展示が増えたこともあると思われるが、10年ぶりに

求める管理水準を満たし、かつ水準よりも優れた内容がある

求める管理水準が適切に実施されている

求める管理水準に概ね沿った内容であるが、一部に課題がある

求める管理水準に沿っていない内容があり、改善を要する

指定管理者

地域の行事に積極的に参加・協力するとともに、町外の施設での出張展示などを行って郷土文化の発信につ
とめている。また鳥取市西部地域における文化活動の拠点としての自負をもって運営している。
常設の山陰海岸ジオパーク展示コーナーを市により設置していただき、ジオパークの情報の発信に努めてい
る。



【資料１】

平成２６年度指定管理業務年間実施計画・実施状況表 施設名 鳥取市あおや郷土館

１．設備等点検業務
項目 周期 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 備考

浄化槽点検及び保守 ４／年 予定 ○ ○ ○ ○
実施 6/4保守 9/9保守 12/18保守 3/9保守 5/22法定検査
結果 異常なし 異常なし 異常なし 異常なし 適正
対応

消防用設備点検・保守 ２／年 予定 ○ ○
実施 6/5点検 11/29点検

結果 異常なし 異常なし
対応

空調機点検・保守 ２／年 予定 ○ ○
実施 5/22点検 7/2 10/11点検 1/20
結果 アロエース空気漏れ応急処置 消防・危険物標識取替
対応

灯油地下タンク配管点検 １／年 予定 ○
実施 9/9点検
結果 異常なし
対応

機械警備及び警備保守 毎日 予定 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
実施 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
結果
対応

館内くん蒸 １／２年 予定 前回H25実施
実施
結果
対応

２．清掃等業務
項目 周期 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 備考

浄化槽清掃 １／年 予定 ○
実施 2/18清掃
備考

館内日常清掃 毎日 予定 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
実施 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
備考

館外清掃 随時 予定 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
実施 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
備考

特別清掃 １／年 予定 ○
実施 11/8清掃
備考



３．利用者満足度調査
項目 周期 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 備考
利用者満足度調査 ２／年 予定 アンケート常時設置

実施
備考

４．危機管理
項目 周期 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 備考
緊急連絡網確認 １／年 予定

実施 4/1作成
備考 職員連絡網修正

避難訓練 １／年 予定 ○
実施 9/10 3/27避難訓練
備考 シェイクアウト避難訓練 救命救急AED

５．事業報告等
項目 周期 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 備考
月報 毎月 予定 10日 １０日 １０日 １０日 １０日 １０日 １０日 １０日 １０日 １０日 １０日 １０日

実施 5月13日 6月10日 7月8日 8月8日 9月10日 10月10日 11月10日 12月8日 1月9日 2月6日 3月6日 4月13日
備考

翌年度事業計画書 １／年 予定 末日
実施 2月27日
備考

年間事業報告書 １／年 予定 末日
実施 4月30日
備考

６．事業・イベント等（仕様書業務）
項目 周期 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 備考
＜展示＞
ロビー展示 予定 4/1～3/31

実施 4/1～3/31
備考 （10,146人）

ジオパークパネル展 予定 ～5/30
実施 ～5/30
備考 (1,116人）

ジオパークエリア拡大 予定 4/19～5/18
～夏泊のあれこれ～ 実施 4/19～5/22

備考 (791人）
≪ジオパークエリア拡大展関連事業 予定 5/11
「探訪！ジオサイト」≫ 実施 5/11

備考 （25人）
あおや文化まつり2014 予定 5/31～6/8

実施 5/31～6/8
備考 （523人）



郷土のカメラマンによる写真展 予定 6/14～7/6
実施 6/14～7/6
備考 (583人）

ジオパークエリア拡大記念絵画展 予定
実施 6/14～7/8
備考 (658人）

風光鉄道・鉄道写真展 予定 7/19～8/24
実施 7/19～8/24
備考 （1,578人）

≪鉄道写真展関連事業 予定 7/19～8/24
鳥取鉄道模型クラブ「模型展示」≫ 実施 7/12～8/30

備考 （1,708人）
稲嶺と楊谷屏風絵展 予定 9/13～11/3

実施 9/6～11/3（※展示資料入替：前期10/5まで・後期10/7～）
備考 （3,234人）

障がい者アート作品展 予定
実施 9/13～9/25
備考 (721人）

第7回青谷高校授業作品展 予定 11/22～12/7
実施 11/22～12/7
備考 (348人）

あおや郷土館所蔵 予定 12/13～1/12
映画ポスター展 実施 12/13～1/12

備考 (341人）
第１０回児童生徒交流絵画展 予定 1/17～2/15

実施 1/17～2/15
備考 (897人）

鳥取市西部地域埋文展 予定 2/28～3/22
実施 2/28～3/22
備考 (609人）

＜イベント＞
関西ﾚｲﾙｳｪｲﾌｫﾄｸﾞﾗﾌｧｰｽﾞｻｰｸﾙ 予定 7/19
鉄道写真講座 実施 7/19

備考 （32人）
青谷3館連携事業 予定 7/19～8/31
青谷3館夏休みスタンプラリー 実施 7/19～8/31

備考 (679人)
夏休みこども工作教室 予定 8/2
手作りうちわ教室 実施 8/2

備考 （32人）
陶芸体験教室 予定 10/4

実施 10/4
備考 （26人）



ジオと歴史散策 予定 10/25
青谷のまちめぐり 実施 10/25

備考 （13人）
青谷3館連携事業 予定 3/12～3/31
春のワクワクスタンプラリー 実施 3/12～3/31

備考 (278人）

７．事業・イベント等（自主事業等）
項目 周期 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 備考
鳥取市合併10周年記念スタンプラリー 予定 9/6～12/21

実施 9/6～12/21
備考 (130人/応募者数)



【資料２】 施設名 鳥取市あおや郷土館

１．施設利用者数

項目 計画 実績 計画 実績 計画 実績 計画 実績 計画 実績
入館者数（人） 8,000 6,825 9,000 9,631 8,000 6,899 8,500 10,146 8,000

２．事業収支

項目 計画 実績 計画 実績 計画 実績 計画 実績 計画 実績

収入計（Ａ） 17,945,000 25,105,260 18,815,000 19,772,560 18,240,000 18,429,119 18,662,000 19,240,078 18,540,000 0

　　指定管理料 17,885,000 17,885,000 18,730,000 18,730,000 18,180,000 18,180,000 18,590,000 19,121,142 18,480,000

　　利用料金収入 10,000 0 15,000 0 10,000 0 12,000 0 10,000

　　自主事業収入 50,000 117,000 70,000 352,000 50,000 247,250 60,000 117,220 50,000

　　補助金収入 0 7,100,100 0 661,500 0 0 0 0 0

　　収益事業等収入 0 1,900 0 29,060 0 819 0 1,716 0

　　その他 0 1,260 0 0 0 1,050 0 0 0

支出計（Ｂ） 17,945,000 26,484,959 18,815,000 19,750,442 18,240,000 20,133,600 18,662,000 21,610,691 18,540,000 0

事業収支（Ａ）－（Ｂ） 0 △ 1,379,699 0 22,118 0 △ 1,704,481 0 △ 2,370,613 0 0

平成２３年度 平成２４年度 平成２５年度 平成２６年度 平成２７年度

平成２３年度 平成２４年度 平成２５年度 平成２７年度平成２６年度


