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鳥取市ボランティア・市民活動センターの講座

 ①ボランティア入門講座

と　き
1 ／ 11（水）19:00 〜 20:15
　　　21（土）14:00 〜 15:15
　　　27（金）10:30 〜 11:45

内　容
ボランティアの基本的知識、募集情報紹介、
ＮＰＯについてなど

 ②助成金アドバイス講座

と　き
1 ／ 23（月）19:00 〜 20:15
　　　31（火）10:30 〜 11:45

内　容 市民活動団体対象の助成金情報の紹介など
 ③広報紙作成ワンポイント講座

と　き 1 ／ 20（金）13:30 〜 15:30

内　容
レイアウトの基本、見出しのつけ方、読み
やすい文章の書き方など

と こ ろ　市民活動拠点アクティブとっとり会議室
（富安二丁目104-2 さざんか会館2階）

受 講 料　無料　※要申し込み

定 員　③の講座のみ15人　※先着順

申し込み　広報紙作成ワンポイント講座は1月5日（木）
まで。それ以外の講座は、前日までに下記
問い合わせ先へお申し込みください。

問い合わせ先
鳥取市ボランティア・市民活動センター

 0857-29-2228  0857-29-2338
  tvc@tottoricity-syako.or.jp

file009  通信販売での購入は返品条件を確認してから
【事例】　
　インターネットの通販サイトを閲覧してい
て、気に入った洋服を見つけた。M サイズを注
文して届いた洋服を試着したら、もう 1 サイズ
小さい方が良かった。返品を申し出たら「返品
条件に一度開封したものは返品できないと表示

しているので、返品できません」と言われた。

【アドバイス】　
　インターネットでの通信販売は近年取引が増加
傾向にあり、トラブルも増加しています。一番多
いのは返品に関するトラブルです。事例の場合で
は、返品条件に「一度開封したものは返品できな
い」と書かれているため、返品はできません。ま
た、通信販売にはクーリング ･ オフ制度のように

無条件で解約できる制度はありません。
　ただし、返品条件が書かれていなかった場合
に限り、8 日以内であれば、送料を購入者が負
担して返品することができます。購入する際に
は、返品条件の内容をよく確認し、納得した上
で取引を行うようにしましょう。
　通信販売でのトラブルでお悩みの場合には、
市民総合相談センターまでご相談ください。

    消費者被害にあわないために
問い合わせ先　駅南庁舎市民総合相談センター  0857-20-3863

ワンポイント

償却資産（固定資産税）の所有者は申告を

対 　 象　事業を行っ ている個人や会社で、市内
に下表の償却資産を所有している場合

提出内容　平成24年1月1日現在の資産の状況に
ついて、償却資産申告書を提出

提出期限　1月31日(火)まで
種類 資産の例

構築物

ネオンサイン、屋上看板などの広告設備、
舗装路面 ( 構内・駐車場など )、外灯、庭
園 ( 花壇・植木を含む )、簡易間仕切り、
店舗改装、建物付属設備、賃借人が設備
したものなど

機械および
装置

機械式駐車場設備、屋外の受変電設備、
工作・木工機械など各種製造加工機械、
印刷機械、科学装置、電動機・起重機、
土木建設機械、その他各種業務用機械お
よび装置など

船舶 漁船、貨物船、客船、ボートなど

航空機 飛行機、ヘリコプター、グライダーなど

車両および
運搬具

大型特殊自動車、リヤカー、構内運搬具、
フォークリフトなど

工具・器具
および備品

机、椅子、ロッカー、レジスター、パソ
コンなどの事務機器、理美容機器、医療
機器、測定工具、厨房用品、冷暖房機器、
音響機器、冷蔵庫など

提出・問い合わせ先　
市役所駅南庁舎固定資産税課  0857-20-3421

（各総合支所市民福祉課への提出も可）

国保・休日相談窓口

【夜間窓口】1月5日（木）17:15〜19:30
【休日窓口】1月22日（日）9:00〜16:00
ところ　駅南庁舎　1階保険年金課
 国民健康保険窓口（20番窓口）
内　容　国民健康保険料の収納・納付相談
問い合わせ先　駅南庁舎保険年金課収納係
 0857-20-3483

【インターネットによる電子申告「eLTAX」のご利用案内】

　本市では、エルタックスによる固定資産税(償却
資産)の電子申告が可能です。サービスの利用は無
料です。

▼エルタックス利用によるメリット▼
●自宅やオフィスからインターネットで手続きできます。
●エルタックス用の無償ソフト「PCdesk」または

市販の税務・会計ソフト(エルタックス対応ソフ
トに限る)で申告書が簡単に作成できます。

●複数の市町村(エルタックス参加団体に限る)への
申告を、まとめて一度に送信できます。

※詳しくは、下記ホームページをご覧ください。

▼エルタックスについての問い合わせ先▼
㈳地方税電子化協議会  0570-08-1459

（土・日・祝休日・年末年始を除く8:30 〜 21:00）
※市内通話料金でご利用できます。

  http://www.eltax.jp/
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鳥取市雇用促進協議会

【1月開催研修のご案内】

日 時
1 ／ 23（月）〜27（金）、30（月）、31（火）
9:30〜16:30

研修内容 パソコン技能＆コミュニケーション研修

会 場
・㈱ナレッジサポート IT研修室
・県民ふれあい会館 研修室

定 員 25人

受 講 料　無料（ただし、テキスト代2520円は自己負担）
申し込み　研修の初回開催日の1週間前までに、電

話・ファクシミリ・電子メールのいずれ
かで問い合わせ先へ

問い合わせ先　
鳥取市雇用促進協議会（第二庁舎雇用創造推進室内）

 0857-20-3134  0857-20-3046
  tottori-koyou@city.tottori.tottori.jp
 http://www.city.tottori.lg.jp/

「万葉の里  とっとり !?」〜春を寿ぐ〜
記念公演＆コンサート

　万葉歌人大伴家持が万葉集の最後を飾った歌「新
しき　年の　始めの　初春の　今日降る雪のいや
重け　吉事」をモチーフとした楽しいときを鳥取で
過ごしましょう！
と　き　1月29日（日）14:00〜17:00（13:30開場）
ところ　ホテルニューオータニ鳥取　鶴の間
内　容　▷第1部　記念講座

「雪の日の記憶 大伴家持のことども」
講師：上

う え

野
の

　誠
まこと

さん
　　　（奈良大学教授、万葉学者）

▷第2部　寿ぎコンサート
「寧楽人からの祈り」
ソプラノ：岡

お か

田
だ

由
ゆ

美
み

子
こ

さん
演奏：ピアノトリオ『音

お と

登
と

夢
む

』
特別出演：林

はやし

　水
す い

史
し

さん（詩吟）
▷お楽しみ抽選会

入場料　一般1800円（ 前売り1500円 ）、小中高
生1000円（前売り800円）

問い合わせ先　鳥取市観光協会（新町103）
  0857-26-0756

因幡・冬の手づくりまつり

と 　 き　1月21日（土）10:00〜15:00
と こ ろ　文化センター（こども科学館）

2階大会議場、3階展示スペース
材 料 費　500円

出展ブース
木のくるま クレヨンアート

血で光る液体 空気砲
紙竹とんぼ かさ袋ロケット

キーホルダー ガリガリプロペラなど
メロディ貯金箱・センサーロボット・蒸気船

※要事前申し込み

申し込み　ファクシミリ、電子メール、ホームペー
ジのいずれかで

※詳しくは下記ホームページをご覧ください。

問い合わせ先　鳥取ものづくり道場事務局 鳥取大
学社会貢献課内（湖山町南四丁目101）

 0857-31-6777  0857-31-6708
 monodukuri@cjrd.tottori-u.ac.jp
 http://www.cjrd.tottori-u.ac.jp/cgi-bin/

monodukuri/blog/cgi-bin/blog.cgi

市民のみなさんの自主的
な活動をご紹介します。

※3月号に掲載を希望される人は、必要事項を記入し、1月16日
（月）までに、ハガキ、ファクシミリ（  0857-20-3056）または電
子メール（  shihou@city.tottori.lg.jp)で秘書課広報室まで。

紙面の都合により掲載できない場合があります。あらかじめご了承ください。

関西フィルハーモニー管弦楽団
みんなあつまれ！
こどものためのクラシックコンサート
時：2月5日（日）14:00〜（13:00開場）／所：市民会館
※駐車場はありません。公共交通機関でお越しくださ

い。／料：全席指定、大人2000円、高校生以下500円
※お子さまの膝上鑑賞無料／連：NPO法人賀露おや
じの会  0857-28-8857  0857-28-8869  
http://oyako-concert.karooyaji.org/

2012 ニューイヤージョイントコンサート
時：1月22日（日）14:00〜／所：市民会館／内：4校合
同吹奏楽コンサート／料：無料／連：中ノ郷中学校（大
広）  0857-24-2531

毎月 22 日は「にこにこデー」です
あいさつで あったか ふれあい まちづくり
　1 月の活動は、22 日にトスク本
店で行います。
※あいさつ運動や心の健康劇など

の実施については下記問い合わ
せ先までご連絡ください。

問い合わせ先　　中央保健センター  0857-20-3194

ニコニコにっこりあいさつマーク

第 48 回 鳥取しゃんしゃん祭情報

平成 24 年 8 月 11 日（土）　オープニングイベント
　　　〃　8 月 14 日（火）　一斉傘踊り
　　　〃　8 月 15 日（水）　市民納涼花火大会
詳細は決まり次第お知らせ
します。
問い合わせ先
鳥取しゃんしゃん祭振興会

 0857-26-0756
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