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序章 業務概要 

 

序-１ 業務概要 

（1）業務目的 

本業務では、鳥取市南部地域新総合公共交通計画で行う実証運行にあたって、公共交通の利

用促進を図るためことを目的に、職場モビリティ・マネジメント、住民モビリティ・マネジメ

ントを実施する。具体的には、職場モビリティ・マネジメントにおいては、動機付けちらしの

作成とコミュニケーション・アンケート、それらのフィードバックを進める。住民モビリティ・

マネジメントにおいては、実証運行開始にあたっての交通シンポジウムを開催し、分かりやす

い時刻表の作成、バスアテンダントの教育などを行う。 
 

（2）業務概要 

1）業務名 
鳥取市バス利用促進広報戦略事業業務 

 

2）対象地域 
鳥取市地域 

 
3）業務期間 

平成２４年 ８月１日～平成２５年 ３月２９日 
 
4）委託者 

鳥取市 
 
5）受託者 

株式会社バイタルリード 
 
6）担当技術者 
   管理技術者：森山 昌幸 
   照査技術者：宮地 岳志 
   担  当  者：岩崎 恵子 
         古川のり子 
         大熊裕理子 
 
7）業務内容 

①職場モビリティ・マネジメント 

・職員向けの動機づけちらし作成 

・コミュニケーション・アンケートの作成・集計・分析 

・職員へのフィードバックちらしの作成 

・取組後のアンケート調査の作成・集計・分析 
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②住民モビリティ・マネジメント 

・交通シンポジウムの支援 

・南部地域共通時刻表・地域別時刻表の作成 

・バスアテンダントの教育 

 

③検討会議（鳥取市生活交通会議）の支援 

 

④報告書の取りまとめ 

 

 

 

序-２ 業務フロー 

 

 

南部地域新総合公共交通計画（平成23年度）

②住民モビリティ・マネジメント

○交通シンポジウム

○南部地域共通時刻表・地域別時刻表

①職場モビリティ・マネジメント

○職員へのフィードバック
○アンケート調査

○職員向け動機付けちらしの作成
○コミュニケーション・アンケート

○バスアテンダントの教育


