
第２２回鳥取市新型コロナウイルス感染症対策本部会議 

 

 

日 時：令和２年４月２４日（金） １７時３０分 

場 所：災害対策本部室（本庁舎３階） 

 

１ 開会 

 

２ 本部長あいさつ 

 

３ 報告事項 

（１） 新型コロナウイルス感染症に係る相談・検査について 
（２） 鳥取県新型コロナウイルス感染症対策本部（第９回）の概要について 
（３） 鳥取市新型コロナウイルス感染症対策本部会議開催基準について 
（４） 本市における新型コロナウイルス感染症発生事案（２例目）について 
（５） 新型コロナウイルス感染症に係る人権配慮、いじめ・誹謗中傷の防止について 
（６） 各部局の対応について（国、県の動向、大型連休に向けて） 

 
４ その他 

 

５ 閉会 
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新型コロナウイルス感染症に係る相談、検査の状況について 
2020.4.24 

鳥取市保健所 

１ 相談件数 

（１）相談者別               （２）相談内容別 

相 談 者 延件数（件） 

住 民 2,922 

医 療 機 関 294 

そ の 他 445 

合  計 3,661 

（参考：中部 1,106件、西部 3,323件）         ※健康相談：「県外に行ったあと熱が出た」、                  

「熱・咳が４日以上続く」など。 

 

 
 

２ 検査件数 

 東部 中部 西部 合計 

件数（件） 516 107 292 915 

うち陽性 2 0 1 3 

      

 

（※相談、検査件数とも、令和２年４月２３日までの件数） 
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相談件数（相談内容別）

1 健康相談(発熱・咳など) 2 検査相談 3 予防方法 4 感染症全般

5 医薬品等 6 医療資材 7 医療体制 8 学校、施設等の対応

9 生活物資 10 交通機関 11 企業支援 12 その他

相談内容 延件数（件） 

健康相談※ 2,447 

検査相談 428 

予防方法 119 

学校施設の対応 106 

その他 561 

合  計 3,661 
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鳥取市新型コロナウイルス感染症対策本部会議開催基準 

 

PCR 検査で陽性患者が確認された場合の本部会議の開催基準を下記のとおり

とします。 

 

１．《PCR 検査の結果が２０時までに判明した場合》 

（１） 東部管内の新規感染事例の場合＝原則翌日の１１時に本部会議を開催 

※県が当日中に本部会議・記者会見を行うため本市本部会議等が深夜

になることから 

（２） 東部管内のこれまでの発生事例に派生した感染事例の場合＝原則当日 

の２２時に本部会議を開催 

     ※県が本部会議を開催しないため本市が早期に本部会議・記者会見を

行う必要があるため。 

（３） 東部管外での感染事例の場合＝原則翌日の１１時に本部会議を開催 

 

２．《PCR 検査の結果が２０時までに判明しない場合》 

  ⇒原則翌日の１１時に本部会議を開催 

 

３．この基準は令和２年４月２１日から施行する。 
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本市における新型コロナウイルス感染症発生事案（２例目）について 
 

 ４月１８日(土)に本市で発生した２例目の新型コロナウイルス感染症の患者について、現時点での対応

状況は次のとおりです。 

記 

１ 患  者  ２０歳代 男性 報道機関職員 鳥取市在住 一人暮らし  

２ 発症経過  ４月１４日(火) 発熱３８．７℃、咽頭痛、咳あり 

        ４月１５日(水) 発熱・帰国者・接触者相談センターに相談。一般受診を勧められる 

        ４月１６日(木) 鳥取市内の医療機関を受診。内服薬を処方される 

        ４月１７日(金) 熱が持続。19時30分頃相談センターに相談。一般受診を勧められる 

        ４月１８日(土) 症状が続くため発熱・帰国者・接触者外来を受診。ＰＣＲ検査の結
果、新型コロナウイルス陽性。 

３ 現在の状況  指定医療機関である県立中央病院に入院中。回復傾向。 

 

４ 感染の状況  現在、本事案に起因すると思われる他の感染者は発生していない。 

 

（１）濃厚接触者について  

  令和２年４月１９日、患者の発症前２日以降の行動歴等を確認し、職場１４名、友人１名、合計１５  

名の濃厚接触者を特定し、発熱、咳等の症状等について調査を行い、症状がないことを確認。患者との 

最終接触から１４日間の健康観察と外出の自粛を依頼するとともに、ＰＣＲ検査を実施し全員の陰性を 

確認。 

 

（２）その他の接触者について 

患者の受診した医療機関、取材先、立寄った飲食店等の従業員等に調査を行い、４月２３日現在、

希望者１５２名にＰＣＲ検査を実施し、全員の陰性を確認。  

 

＜接触者のＰＣＲ検査件数＞ 

  

令和２年４月２４日 

担当課 鳥取市保健所 保健医療課 

電 話 ２２－５６６８ 

接触者 

PCR検査件数 

4/19 4/20 4/21 4/22 4/23 合計 
うち濃厚
接触者 

１ 職場、職場の出入業者等 ４７ ３ － ２ － ５２ １４ 

２ 医療機関 ３ － － － － ３ － 

３ 取材先の会社 ２１ － － － － ２１ － 

４ 友人 ２ － － － － ２ １ 

５ 立寄った飲食店等 １８ ４５ １ １２ １３ ８９ － 

合   計 ９１ ４８ １ １４ １３ １６７ １５ 
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資 料 提 供 
令和２年４月２１日 

担当課 
（担当者） 

保健医療課 
（大塚） 

電話 22-5668 

 

新型コロナウイルス感染症患者の立ち寄り先について 

 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため、４月１８日に判明した新型コロナウイルス感染

症の方が、発症前２日以降（感染させる可能性のある期間）に立ち寄られた飲食店を公表し

ます。 

立ち寄られた日（滞在日時からその日の閉店時間まで）にこの店舗を利用された方で、発

熱等の症状のある方は、東部地区発熱・帰国者・接触者相談センターへご相談ください。 

 

記 

 

店名 住所 滞在日時 滞在時間 

すき家鳥取南吉方店 鳥取市南吉方二丁目 25 
4/12（日）13 時頃 約 20 分 

4/17（金）18 時頃 約 20 分 

海鮮問屋村上水産鮮魚部 鳥取市永楽温泉町 378 4/13（月）13 時頃 約 30 分 

うどんちよ志南吉方店 鳥取市南吉方一丁目 25 4/15（水）14 時頃 約 20 分 

 

新型コロナウイルス感染症の感染拡大を防止するため、患者ご本人及び上記３店舗にご理

解をいただき、了承をいただいた上で公表するものです。報道に当たっては、ご本人、店舗

への配慮をお願いします。 

 

これら３店舗の従業員の皆さんは、現在、健康に問題はなく、患者の接触者としてＰＣＲ

検査を受けていただいた結果、すべて陰性でした。また、店舗内の消毒についてもその日の

うちに適切に実施されていることを確認しています。 

また患者ご本人は、日頃からマスクを着用されており、食後もすぐにマスクを着用された

こと、なるべく人の少ない時間帯に、人から離れた席を選んですわり、他の利用者との会話

も特になかったとのことです。 

 

※東部地区発熱・帰国者・接触者相談センター 

      電話：０８５７－２２－５６２５  

（夜間は０８５７－２２－８１１１） 

      ファクシミリ：０８５７－２２－５６６９ 
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総務部の対応総務部の対応

項目 対策内容

証明書発行手数料の減
免

【行財政改革課】
新型コロナウイルス感染症の影響で融資等を受ける際に必要
となる証明書類の発行手数料を免除します。

（開始予定 4月27日から）

■対象となる手数料
住民票（記載事項証明含む）、印鑑登録証明、税証明

（所得・課税証明、納税証明）

■対象となる融資等
中小企業者等
・制度融資資金、日本政策金融公庫の資金など

個人
・社会福祉協議会の生活福祉資金など

①対策本部

国、県の動向、大型連休に向けての対応等
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企画推進部の対応企画推進部の対応

項目 対策内容

連絡体制の確認 大型連休に向けて緊急連絡体制の確認

【文化交流課】
所管施設の臨時休業の継続 引き続き、所管施設の臨時休業を継続

【情報政策課】
テレワークの準備 テレワーク環境構築の準備中

①対策本部

国、県の動向、大型連休に向けての対応等
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市民生活部の対応市民生活部の対応

項目 対策内容

【市民総合相談課】
問い合わせに対する情報
提供

新型コロナウイルス感染症対策に関して、コールセンター及び各
課が受けた意見、質問を集約し、ウェブサイトで情報提供する
ページとして、本日より、「新型コロナウイルス感染症 よくある
質問 」を新型コロナウィルス関連情報のページに掲載しました。

①対策本部

国、県の動向、大型連休に向けての対応等
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本文へ 音声読み上げ背景色白黄青黒文字サイズ標準拡大 Multilingual

サイト内検索

よく探されるキーワード： 新型コロナウイルス発生状況学校対応マスク収集曜日ごみの分別入札結果


トップページ  事業者向け情報 観光情報

登録日： 2020年4月24日

1.コロナウィルスについて 2.市内での感染情報について 3.施設休館、イベントの中止・延期について

4.個人への生活支援について 5.企業等への支援について 6.マスクについて

7.市の感染拡大防止対策について

Q1-1.コロナウィルスに感染したときの症状にはどんなものがありますか。

Q1-2.発熱や咳など感染の症状があるときはどうしたらいいですか。

Q1-3.PRC検査が受けられるのはどのような時ですか。

Q1-4.コロナウィルス感染を予防するために気を付けることは何ですか。

Q1-5.県外から転入するときはなにを気を付けたらいいでしょうか。

Q2-1.市内での感染者の発生や調査の状況を知りたい。

Q3-1.市の施設の臨時休業について知りたい。

Q3-2.市のイベントの中止・延期について知りたい。

Q3-3.保育園は開園していますか。

Q3-4.小学校、中学校の休校や感染拡大防止対策はどうなっていますか。

Q3-5.児童クラブの運営状況を知りたい。

Q4-1.個人に10万円給付されると聞きましたが、どうしたらいいですか。

Q4-2.児童手当の上乗せについて知りたい。

くらしの情報
（総合メニュー）

外部サイト

新型コロナウイルス感染症～よくある質問～

1.コロナウィルスについて

2.市内での感染情報について

3.施設休館、イベントの中止・延期について

4.個人への生活支援について

Page 1 of 3

2020/04/24https://ici ty.elg-front.asp.lgwan.jp/tottoriwww/www/contents/1587640100690/index.h...
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Q4-3.失業して生活が困難なので相談したい。

Q5-1.個人事業主給付金について知りたい。

Q5-2.企業への支援やセーフティネットの手続きを知りたい。

Q5-3.小学校の臨時休業に伴い、仕事を休まざるをえなくなった保護者への助成金制度はありますか。

Q6-1.布マスクの配布について聞きたい。

Q7-1.市役所の窓口での感染予防対策はどのようなことをしているのか。

ぜひアンケートにご協力ください

Q1. このページの内容は参考になりましたか？

参考になった どちらとも言えない 参考にならなかった

Q2. このページの内容はわかりやすかったですか？

わかりやすかった ふつう わかりにくかった

Q3. このページは見つけやすかったですか？

見つけやすかった どちらとも言えない 見つけにくかった

Q4. このページはどのようにしてたどり着きましたか？

トップページから順に サイト内検索 その他検索サイトやSNSなどから

5.企業等への支援について

6.マスクについて

7.市の感染拡大防止対策について

送信する 

鳥取市役所

〒680-8571 鳥取県鳥取市幸町71番地

電話番号：0857-22-8111（代表／コールセンター番号も同じ）

開庁時間：8時30分～17時15分（土・日・祝日および12月29日～1月3日を除く）

法人番号：9000020312011 

庁舎案内 

組織で探す 

所属案内 

Page 2 of 3

2020/04/24https://ici ty.elg-front.asp.lgwan.jp/tottoriwww/www/contents/1587640100690/index.h...
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健康こども部の対応健康こども部の対応①対策本部

啓発用ポスター・チラシの作成・配布
ポスター チラシ

健康こども部 85 9,053

経済観光部 20 2,100

各総合支所 89 3,640

教育委員会 362 17,204

その他部署 252 3,270

４ 町 200 6,000

コンビニ、スー
パーマーケット等 179 （今後配布

予定）

合 計 1,187 41,267

作成数 1,200 50,000
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健康こども部の対応健康こども部の対応

項目 対策内容

◆保育園等の対応

【こども家庭課】

新型コロナウイルス感染症に係る全国を対象とした緊急事態
宣言発令に伴い、鳥取県の方針等を踏まえた市の方針を決
定し、保育施設等及び保護者へ4月20日（月）に通知。

【市の方針】
保育園等は引き続き開園するが、発熱等体調不良が見られる
児童や保護者が在宅し家庭での監護が可能な児童について
は、感染拡大防止のため登園自粛の協力を要請。
協力要請期間 4月21日（火） 5月6日（水）

【大型連休中の対応】
保育園等は通常どおり（平日・土曜日）の開園

①対策本部

国、県の動向、大型連休に向けての対応等
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教育委員会の対応教育委員会の対応

項目 対策内容

◆国、県の動向、大型
連休に向けての対応

連休中に国の緊急事態宣言が延⾧された場合であっても、直
ちに学校と連絡を取り、家庭学習用のプリント配布準備や、
ICTなどの活用による学習の検討に取り組む。
併せて、こまめな家庭連絡により、子どもの体調管理や学習の
進捗等の確認に努める。

①対策本部

国、県の動向、大型連休に向けての対応等
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市立病院の対応市立病院の対応

項目 対策内容

医療提供体制の確保
連休中、例年の通常の日直、当直体制に加え、保健所との
連絡担当看護師を配置するとともに、保健所からの依頼に対
応するための医師、看護師、事務職員の出勤体制を決定した。

①対策本部

国、県の動向、大型連休に向けての対応等
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