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議員名 担当課 観光・ジオパーク推進課

質問・答弁月日

質問形態 一般 各個 追及

質問事項

更新日：

　現在は、鹿野町総合支所への温泉管理員1名の配置や業務に応じて適宜外部委託するこ
とにより対応している状況です。今後の温泉事業に係る業務実態を見極めつつ、引き続
き、安定的な管理・運営に努められる体制を検討していきます。

令和7年9月25日

【対応方針・進捗状況】 検討中

■対応方針

　将来的な温泉事業の安定的な運営のため、専門性の高い施設の維持管理等に対応して
いく運営体制を検討する必要がある。

■進捗状況

温泉事業について　（５）維持管理・運営の体制について

【質問要旨】

　温泉事業を運営する上で、温泉施設管理などにおいては高い専門性も求められるが、
現在の職員体制では不十分だと感じている。また、所管課についても技術職等の配置の
無い観光・ジオパーク推進課である。現在の温泉事業の運営体制に対する市長の認識を
お尋ねする。

【答弁要旨】

　温泉事業の運営においては、鹿野温泉、浜村温泉を受給される一般家庭や施設等に安
定的に配湯する必要があり、源泉や貯湯槽、配湯所といった温泉施設の維持管理など、
特別会計全般の事務を観光・ジオパーク推進課が所管し、日常的な施設の維持管理等
は、先ほど答弁した鹿野町総合支所に配置の温泉管理員が中心となり行っています。
　将来的な温泉事業の安定的な運営を見据えると、受給者の高齢化等による配湯件数の
減少、施設の老朽化に伴う計画的な改修等に係る財源の確保といった経営上の課題や専
門性の高い施設の維持管理等に対応していく運営体制を検討する必要があると考えてい
ます。

議員質問への対応調書
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